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     LET OP:  In onderstaande tabel is de situatie beschreven als u er voor kiest de optie ‘aan’ te zetten.  

 
 

1. Inleiding 

Alvorens u gaat werken met The Nanny Groeps Login (app) dient u een aantal keuzes te maken en 
instellingen aan te passen in The Nanny Kindplanning. In deze handleiding worden deze instellingen en 
keuzes toegelicht. 
 
In de handleidingen ‘Handleiding werken met The Nanny Groeps Login’ en ‘Handleiding werken met The 
Nanny Groeps Login app’ wordt toegelicht hoe u kunt gaan werken met de Groeps Login webapplicatie dan 
wel de app. 
 
In onderstaand document wordt gesproken over ‘The Nanny Groeps Login’ (ook afgekort gebruikt als Groeps 
Login) en ‘app’. Indien gesproken wordt over The Nanny Groeps Login wordt de webapplicatie bedoeld. 
Wanneer gesproken wordt over ‘app’ dan wordt The Nanny Groeps Login app op de iPad bedoeld. Daarnaast 
komt de term ‘detailscherm’ van de app aan bod. Hiermee wordt onderstaand rood omlijnd scherm bedoeld, 
welke verschijnt als u op de naam van een kind drukt in de app.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2. Instellingen in The Nanny Kindplanning 

Hieronder beschrijven we de verschillende instellingen die gebruikt kunnen worden en ziet u of deze 
instellingen voor de webapplicatie en/of voor de app gelden. Aan de hand van de instellingen maakt u een 
keuze hoe u wilt gaan werken en welke mogelijkheden u de pedagogisch medewerkers op de groep geeft. 
Deze instellingen kunt u aan of uitzetten in de administratie van The Nanny Kindplanning. 
 
 
 
  
 

Instellingen   

Systeem  Instellingen   Groepslogin Tonen/niet tonen APP Groeps 
Login 

‘Groepslogin   groepenlijst  Notities’ 
De groep kan gemaakte notities bij het kind in The Nanny met categorie ‘zichtbaar op login’ 
zien. Ook kan de groep nieuwe notities toevoegen. 

 x 

‘Kinderen bij de groepenlijst tonen als zij een dagdeel hebben in realisatie-,week- of 
trajectplanning. Indien u deze optie niet kiest, wordt alleen gekeken naar realisatie- en 
weekplanning.’ 

x x 

‘Foto’s inschakelen’ 
Foto’s kunnen in de app bij de kinderen geplaatst worden. 

x  

Systeem  Instellingen  Groepslogin  Opties  ‘Groepsinformatie’ APP Groeps 
Login 

‘Aantal kinderen dat standaard per pagina getoond wordt’ 
Keuze uit: 10, 20 of alle kinderen. 

 x 

http://www.tecsoftdownloads.nl/bestanden%20Groeps%20Login/Werken%20Groeps%20Login.pdf
http://www.tecsoftdownloads.nl/bestanden%20Groeps%20Login/Werken%20app.pdf
http://www.tecsoftdownloads.nl/bestanden%20Groeps%20Login/Werken%20app.pdf
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‘Groepslijst, Planning van de hele week tonen.’ 
Keuze uit één dag of de hele week tonen. 

 x 

‘Dagdeel R (Reservering) niet tonen.’ 
De trajectregels met de R van reservering worden niet getoond. 

x x 

   
Systeem  Instellingen  Groepslogin  ‘Opties’ APP Groeps 

Login 

‘Muteren verleden/toekomst’ 

Hier kunt u instellen tot hoeveel weken er in het verleden gemuteerd kan worden en tot 
hoeveel weken er in de toekomst gemuteerd mag worden. Op deze manier kunt u 
bijvoorbeeld al vooruit de vakantie invoeren voor de kinderen. Of als een ouder aangeeft 
volgende week zijn kind extra te willen laten komen. 

x x 

‘Calamiteitenlijst’ 
Hier kunt u kiezen welk telefoonnummer getoond moet worden op de calamiteitenlijst. 

De app 
toont: 
- tel. prive1 
- tel. werk1 
- mobiel en  
  nood- 
  nummer  
  van beide  
  ouders. 

x 

‘Centraal kantoor’ 
Hier kunt u een e-mailadres invoeren waarnaar de pedagogisch medewerker van de groep 
een bericht kunnen sturen. 

 x 

‘Automatisch afmelden’ 
Kinderen die niet afgemeld zijn, na sluitingstijd van de groep worden bij het eerste keer 
inloggen op de volgende dag, automatisch afgemeld. Zodat er geen kinderen onterecht op 
de calamiteitenlijst staan.   

x x 

   
Systeem  Instellingen  Groepslogin  ‘Opties2’ APP Groeps 

Login 

‘Afronden uren’ 

De tijd die geregistreerd wordt op de Groeps Login/app zal met de ingestelde marges 
weggeschreven worden. Bijvoorbeeld: indien de afronding ingesteld wordt op één uur met 
een marge van vijf minuten en een kind wordt om 7.55u aangemeld, dan zal dit afgerond 
worden naar 8.00u i.p.v. 7.00u. Bij afmelding op 16.05u wordt in dit geval afgerond op 
16.00u en niet op 17.00u. 

x x 

 
  

Systeem   Instellingen  Menu APP Groeps 
Login 

‘Inbox tonen’ 
Wanneer u ook gebruikt maakt van de Ouder Login, dan worden de aanvragen in de inbox 
getoond. 

 x 

‘Alle ouders tonen’ 
Wanneer u ook gebruik maakt van de Ouder Login, kan van hieruit ook de Ouder Login 
geopend worden. 

 x 

‘Toevoegen nieuwe ouder tonen’ 

Wanneer u ook gebruik maakt van de Ouder Login, kan een nieuwe ouder ook 
ingeschreven worden via de Ouder Login. 

 x 

‘Centraal kantoor mail’ 
De groep kan kantoor mailen op het adres dat u bij een eerdere instelling heeft ingevuld. 

 x 

3. Mogelijkheden en keuzes in wijze van planning, registratie en facturatie 

Voordat u gaat werken met The Nanny Groeps login/app dient u een keuze te maken uit verschillende 
mogelijkheden voor planning, registratie en facturatie. De keuzes die u maakt hebben consequenties voor uw 
werkwijze. U heeft de keuze uit:  
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     Trajectplanning voor registratie en facturatie.  

     Trajectplanning voor facturatie, weekplanning voor registratie.   

     Traject- en weekplanning voor registratie en facturatie. 

     Traject-, week- en realisatieplanning voor registratie en facturatie. 

 

In de volgende paragrafen worden de mogelijkheden en gevolgen van de keuze per optie toegelicht.  

3.1 Trajectplanning voor registratie en facturatie 

  De trajectplanning wordt gebruikt voor de registratie en facturatie. Het aan- en afmelden wordt 

geregistreerd in de weekplanning. 

  De trajectplanning wordt getoond in de groepslijst en het detailscherm van de app. 

Werkt u met periodieke plaatsing dan dient u voor deze kinderen de trajectplanning te kopiëren naar de 

weekplanning. Voor deze kinderen wordt de weekplanning getoond in de groepenlijst en het detailscherm 

van de app. 

  Bij meerdere trajectplanningsregels voor dezelfde periode, voor dezelfde groep worden deze 

planningsregels samengevoegd in de groepenlijst en in het detailscherm van de app. 

3.2 Trajectplanning voor facturatie, weekplanning voor registratie 

De weekplanning wordt gebruikt voor de registratie. De facturatie vindt plaats in de trajectplanning. Het aan- 

en afmelden wordt geregistreerd in de weekplanning.  

 

  Als er een weekplanning is, dan wordt deze voor de hele week getoond in de groepenlijst en op het 

detailscherm bij het kind in de app.  

Indien er geen weekplanning aanwezig is, dan wordt de trajectplanning getoond. Werkt u met periodieke 

plaatsing dan dient u voor deze kinderen de trajectplanning te kopiëren naar de weekplanning. Voor deze 

kinderen wordt de weekplanning getoond in de groepenlijst en het detailscherm van de app. 

  De app gaat er vanuit dat er altijd maar één weekregel is voor dezelfde week op dezelfde groep. Indien 

er meerdere weekregels zijn voor dezelfde week en groep, dan worden bij het openen van de groep op 

de app of in de Groeps Login de weekregels samengevoegd in zowel de app, de Groeps Login als in  

The Nanny Kindplanning. Bij de kind gegevens ziet u nu maar één weekregel per week, per groep. 

3.3 Traject- en weekplanning voor registratie en facturatie 

De weekplanning wordt gebruikt voor de registratie. Er wordt gefactureerd vanuit de traject- en/of 

weekplanning. Het aan- en afmelden wordt geregistreerd in de weekplanning. 

 

  Als er een weekplanning is, dan wordt deze voor de hele week getoond in de groepenlijst en op het 

detailscherm bij het kind in de app.  

 Indien er geen weekplanning aanwezig is, dan wordt de trajectplanning getoond. Werkt u met periodieke 

plaatsing dan dient u voor deze kinderen de trajectplanning te kopiëren naar de weekplanning. Voor deze 

kinderen wordt de weekplanning getoond in de groepenlijst en het detailscherm van de app. 

 De app gaat er vanuit dat er altijd maar één weekregel is voor dezelfde week op dezelfde groep. Indien 

er meerdere weekregels zijn voor dezelfde week en groep, dan worden bij het openen van de groep op 

de app of in de Groeps Login de weekregels samengevoegd in zowel de app, de Groeps Login als in  

The Nanny. Bij de kind gegevens ziet u nu maar één weekregel per week, per groep. 

 U kiest ervoor de weekplanning mee te nemen in de facturatie. Het aan het plaatsingstype gekoppelde 
product wordt gefactureerd (Zie ook hoofdstuk 5 Facturatie vanuit de week-/realisatieplanning).  
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3.4 Traject en weekplanning voor facturatie, realisatieplanning voor registratie 

De weekplanning wordt gebruikt voor de registratie. Er wordt gefactureerd vanuit de traject- en/of 

weekplanning. Het aan- en afmelden wordt geregistreerd in de realisatieplanning. 

 

 De mogelijkheid om te werken met registratie in de realisatieplanning kunt u aanzetten bij Systeem  

Instellingen  Planning  Algemeen   ‘Realisatieplanning’. 

 

 

 

 

 

 Indien u werkt met de realisatieplanning, dan wordt tot en met het huidige dagdeel de realisatieplanning 

in de groepenlijst en in het detailscherm getoond. Voor de toekomstige dagdelen wordt de weekplanning 

getoond. Indien er geen weekplanning aanwezig is, dan wordt voor de toekomstige dagdelen de 

trajectplanning getoond.  

 Werkt u met periodieke plaatsing dan dient u voor deze kinderen de trajectplanning te kopiëren naar de 

weekplanning. Voor deze kinderen wordt de weekplanning getoond in de groepenlijst en het detailscherm 

van de app.   

 Indien u voordat u een kind aanmeldt de tijd en/of het plaatsingstype aanpast dan wordt dat in 

The Nanny Kindplanning in de weekplanning opgeslagen. Vanaf het moment van aanmelden wordt: 

o het opgeslagen in de realisatieplanning 

o de realisatieplanning getoond in de groepenlijst en op het detailscherm bij het kind in de app. 

 De app gaat er vanuit dat er altijd maar één weekregel is voor dezelfde week op dezelfde groep. Indien 

er  meerdere weekregels zijn voor dezelfde week en groep, dan worden bij het openen van de groep op 

de  app of in de Groeps Login de weekregels samengevoegd in zowel de app, de Groeps Login als in  

The Nanny. Bij de kind gegevens ziet u nu maar één weekregel per week per groep. 

 U kiest ervoor de weekplanning mee te nemen in de facturatie. Het aan het plaatsingstype gekoppelde 

product wordt gefactureerd (zie ook hoofdstuk 5 Facturatie vanuit de week-/realisatieplanning). 

 Ruimere tijden in de realisatieplanning ten opzichte van de gereserveerde tijd uit de weekplanning 

worden niet gefactureerd. 

3.5 Traject-, week- en realisatieplanning voor registratie en facturatie 

De weekplanning wordt gebruikt voor de registratie. Er wordt gefactureerd vanuit de traject- en/of week- en/of 

realisatieplanning. Het aan- en afmelden wordt geregistreerd in de realisatieplanning. 

 

 De mogelijkheid om te werken met registratie in de realisatieplanning kunt u aanzetten bij Systeem  

Instellingen  Planning  Algemeen   ‘Realisatieplanning’. 

 

 

 

 

 

 Indien u werkt met de realisatieplanning, dan wordt tot en met het huidige dagdeel de realisatieplanning 

in de groepenlijst en in het detailscherm getoond. Voor de toekomstige dagdelen wordt de weekplanning 

getoond. Indien er geen weekplanning aanwezig is, dan wordt voor de toekomstige dagdelen de 

trajectplanning getoond.  

 Werkt u met periodieke plaatsing dan dient u voor deze kinderen de trajectplanning te kopiëren naar de 

weekplanning. Voor deze kinderen wordt de weekplanning getoond in de groepenlijst en het detailscherm 

van de app.   

 Indien u voordat u een kind aanmeldt de tijd en/of het plaatsingstype aanpast dan wordt dat in 

The Nanny Kindplanning in de weekplanning opgeslagen. Vanaf het moment van aanmelden wordt: 
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 LET OP: Als u werkt met deze instelling kunt u op de app en Groeps Login geen tijden meer  

                   handmatig aanpassen. Het is dus belangrijk dat op het moment van binnenkomst en  
                   vertrek aan- en afgemeld wordt. 

 
 
 

o  het opgeslagen in de realisatieplanning 

o  de realisatieplanning getoond in de groepenlijst en op het detailscherm bij het kind in de app. 

 De app gaat er vanuit dat er altijd maar één weekregel is voor dezelfde week op dezelfde groep. Indien 

er  meerdere weekregels zijn voor dezelfde week en groep, dan worden bij het openen van de groep op 

de  app of in de Groeps Login de weekregels samengevoegd in zowel de app, de Groeps Login als in  

The Nanny. Bij de kind gegevens ziet u nu maar één weekregel per week per groep. 

 Bovendien kunt u bij de realisatieplanning kiezen voor de instelling ‘Realisatieplanning registratie’. Deze 

instelling kunt u gebruiken als u de door de ouder gereserveerde tijd wilt factureren, of wanneer de 

gerealiseerde tijd ruimer is dan de reservering. In hoofdstuk 5 wordt meer uitgelegd over  de inrichting 

van de plaatsingstypes die u daarvoor kunt gebruiken. 

 Deze instelling kunt u vinden onder Systeem  Instellingen   Groepslogin  Opties  

‘Realisatieplanning registratie’. Deze instelling wordt in deze handleiding afgekort naar: ‘gereserveerde 

tijd vs. gerealiseerde tijd’. 

 

 

 

 

 

 Kiest u voor deze instelling, dan wordt de ‘gereserveerde’ tijd uit de traject- of weekplanning opgeslagen 

 in de realisatieplanning bij aan- en afmelden. Als de gerealiseerde tijd ruimer is dan de gereserveerde 

tijd dan zal de ‘gerealiseerde’ tijd worden opgeslagen. Als de gerealiseerde tijd korter is dan de 

gereserveerde tijd, dan word de gereserveerde tijd opgeslagen. Op de app en Groeps Login ziet u dan 

ook altijd de gereserveerde tijd staan, tenzij de gerealiseerde tijd ruimer is.  

 Onderstaand drie aanvullingen als u kiest voor ‘gereserveerde tijd vs. gerealiseerde tijd’. 

o Ongeplaatste dagdeeltypes zoals ‘Afwezig’ of ‘Ziek’ worden niet meegenomen naar de 

realisatieplanning. Alleen geplaatste dagdeeltypes worden geregistreerd in de 

realisatieplanning. 

o Volgorde van gebruik instellingen is altijd eerst ‘Afronden uren’ (zie hoofdstuk 5), dan bepalen 
welk dagdeel  het is, tot slot wordt gecontroleerd of de instelling ‘gereserveerde tijd vs. 
gerealiseerde tijd’ aanstaat. 

 
 
 
 

 

 
 

 U kiest ervoor de realisatieplanning mee te nemen in de facturatie. Het aan het plaatsingstype 
gekoppelde product wordt gefactureerd (Zie ook hoofdstuk 5 Facturatie vanuit de week-
/realisatieplanning). 

 

In de handleidingen voor de app en de Groeps Login wordt de werking van de Groeps Login/app toegelicht.  
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4. Weekplanning in The Nanny Kindplanning 

De planningsgegevens die u in de The Nanny Groeps Login/app ziet (afhankelijk van de instelling ‘Traject of 
weekplanning gebruiken’), is de weekplanning die ingevoerd is in de administratie van The Nanny 
Kindplanning.  

4.1  Weekregels aanmaken in The Nanny Kindplanning 

Voor het aanmaken van weekregels voor één kind in de administratie van The Nanny Kindplanning. Volgt u 
de volgende stappen: 
1. Klik bij ‘Weekplanning’ op de knop Trajectregels kopiëren.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2.  Selecteer een week, periode of twee datums. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3.  Klik op OK. 

 
Voor het geselecteerde kind wordt nu de gekozen week, periode of periode tussen twee datums uit de 
‘Trajectplanning’ naar de ‘Weekplanning’ gekopieerd.  

 
 
LET OP:  Om de weekplanning in de Groeps Logi/app te kunnen zien dient u eerst de weekplanning  
 aan te maken door de trajectplanning te kopiëren.  
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 TIP:   Als u voor alle kinderen in een groep tegelijkertijd regels wilt kopiëren maakt u gebruik van      
   de optie Planning  Weekplanning aanpassen  Kopiëren. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Wanneer u de optie ‘Planregels zonder plaatsinggegevens meenemen’ aanvinkt worden alle 
kinderen die flexibel gepland zijn of die gebruik maken van een strippenkaart ook mee 
gekopiëerd naar de weekplanning. 

 

Er verschijnt vervolgens een afdrukvoorbeeld waarin u kunt aflezen:  

 Voor welke kinderen weekplanningsregels zijn toegevoegd.  

 Voor welke kinderen geen weekplanningsregels zijn toegevoegd, omdat in de trajectplanning geen 

relevante gegevens zijn gevonden. 

 Voor welke kinderen geen weekplanningsregels zijn toegevoegd, omdat er voor die week/weken al  een 

weekplanning is. 

 

In het scherm van uw administratie is de gekopieerde week of periode nu onderaan toegevoegd. U gaat naar 

de huidige week door op de gelijknamige knop te drukken: Naar huidige week ( ). 

 

 
LET OP:  Alle informatie uit de weekplanning is direct zichtbaar op The Nanny Groeps Login/app 

en andersom.  
 
 

Volgt u de volgende stappen als u de actueel berekende weekplanning wilt zien:  

 

1.  Ga in het menu naar Planning  Weekplanning.  
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2.  Klik in het menu op het icoon:        (Herberekenen weekplanning)   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

U ziet dan altijd de meest actuele weekplanning, zowel in de administratie van The Nanny als in The Nanny 
Groeps Login. 

5. Facturatie vanuit de week-/realisatieplanning 

Bij het aanmaken van een weekplanning in The Nanny kan aan een dagdeel een plaatsingstype gegeven 
worden.  

  

 

 

 

 

 

 

 
Aan plaatsingstypes kunnen producten gekoppeld worden. Zo kan er een tarief aan een product gekoppeld 
worden en dit product meegenomen worden in de facturering. Op deze wijze kan bijvoorbeeld een extra 
afgenomen dagdeel gefactureerd worden. Om een product aan een plaatsingstype te koppelen heeft u drie 
mogelijkheden: 
 

  per kind 

  per groep 

  voor iedereen 

 
Als gekozen wordt voor deze werkwijze hoeven deze producten dus niet via factuurregels aan een kind 
gekoppeld te worden, maar worden de plaatsingstypes (en daarmee het gekoppelde product) gefactureerd via 
de weekplanning/realisatieplanning. 

Ook is het mogelijk om zelf plaatsingstypes bij te maken. Er kan gekozen worden voor elke letter die nog niet 
gebruikt wordt. 
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 LET OP: Als u een bestaande invoer wilt wijzigen, gebruikt u dezelfde optie Wijzigingen. Het scherm 

toont in dit geval niet de bestaande situatie, maar is leeg. 
  

 
 

 

 LET OP:   U kunt een product met een 'negatief' bedrag aan een plaatsingstype koppelen. Zodat de  

                    ouder bijvoorbeeld bij het plaatsingstype ‘Ziek’ een bedrag terug krijgt. 
 

  
 
 

5.1 Een product aan een plaatsingstype koppelen 

1.  Kies Financieel  Plaatsingstypes om een koppeling te maken. 

2.  Kies het plaatsingstype waaraan een product gekoppeld moet worden. 

3.  Kies Wijzigingen.  

4.  Klik op  om een nieuwe wijziging in te voeren voor het geselecteerde type. 

5.  Kies de ingangsdatum voor de wijziging. 

6.  Maak een keuze hoe u dit plaatsingstype wilt koppelen:  

 Kies bij ‘Standaard product gebruiken indien aanwezig bij kind’ voor ‘Ja’ als u verschillende prijzen 
 hanteert per kind. Bijvoorbeeld het ene kind heeft een andere prijs voor extra opvang dan een ander 
 kind.  

 
 Deze optie kan gebruikt worden naast de twee onderstaande beschreven opties. Bij deze optie wordt 
 het standaard product van een kind gebruikt, indien dit is gevuld. Is dit niet gevuld dan wordt het 
 ‘Product’ of ‘Product per groep’ gebruikt.  
 Dit standaard product per kind kunt u invullen op bij de kindgegevens. Zie onderstaande afbeelding. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  Kies bij ‘Productkoppelingsmethode’ voor ‘Product per groep’ indien u een product per groep heeft. 

Bijvoorbeeld u heeft verschillende prijzen per groep voor extra opvang. U stelt dit in door per groep 

aan te geven welk product daarbij hoort. 

  Kies bij ‘Productkoppelingsmethode’ voor ‘Product’ indien u één  product voor het hele plaatsingstype 

kiest en daarmee dus voor iedereen. Bijvoorbeeld u heeft één product voor extra opvang ongeacht op 

welke groep het kind zit. U stelt dit in door in het rolmenu ‘Product’ aan te geven aan welk product u 

het plaatsingstype wilt koppelen. 

7.  Bevestig met . 
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 LET OP: Bij facturatie op basis van de weekplanning/realisatieplanning wordt de informatie direct op 

de factuur verwerkt. Er zijn dus geen extra factuurregels bij het kind. 
  

 
 

5.2 Factureren op basis van weekplanning/realisatieplanning 

Volg de volgende stappen om te factureren op basis van week-/realisatieplanning met de (via plaatsingstype) 
gekoppelde producten. 

1. Kies Systeem  Instellingen  Financieel  Algemeen.  

2.  Vink in dit scherm de optie ‘Weekplanning meenemen in de facturatie’ aan. En/of afhankelijk van uw 

wensen en inrichting de ‘Realisatieplanning meenemen in de facturatie’ aan. Mogelijkheden zijn  

bijvoorbeeld vooraf de opvang vanuit de weekplanning factureren en achteraf vanuit de 

realisatieplanning. In dit geval  werkt u met een verrekenbaar product. 

 

 

 

3.  Bevestig uw keuze met OK. 

 

 

 
 

6. Documentatie werken met The Nanny Groeps Login en/ of app 

In de volgende documenten wordt nader ingegaan op de specifieke instellingen en het werken met:  
  

  The Nanny Groeps Login (webapplicatie)  

  The Nanny Groeps Login app (op de iPad)  
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